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           Regolamento disciplinare  
                      per i  volontari comunali pre sso la Casa di    

                    riposo “Don R. Serra” a Cervasc a. 

Tutti i volontari sono tenuti all’osservanza delle norme contenute nel presente 
regolamento. 
 
Il volontario si impegna a rispettare tutte le norme, le leggi, le direttive ed i 
regolamenti nazionali ed internazionali e tutte le prassi generalmente riconosciute, 
inoltre ispira le proprie decisioni ed i propri comportamenti alla cura dell’interesse 
pubblico affidatogli. 
Il volontario deve quindi escludere ogni possibilità di sovrapporre o comunque 
incrociare, strumentalizzando la propria posizione funzionale, le attività 
economiche rispondenti ad una logica di interesse personale e/o familiare. 
 
Il volontario è tenuto ad instaurare e mantenere un rapporto di massima 
correttezza e rispetto verso il personale, gli ospiti della Struttura/utenti dei servizi 
ed i loro parenti, operando sempre con la massima sensibilità ed attenzione per la 
tutela della dignità ed incolumità dell’utenza. 
 
È vietato, direttamente o indirettamente accettare, sollecitare, offrire o pagare 
somme di denaro o altre utilità ( inclusi regali ) anche a seguito di pressioni illecite, 
dagli ospiti/utenti o dai loro familiari; vietato altresì chiedere denaro e/o prestiti a 
ospiti, utenti e parenti.  
 

Rispetto della Privacy nel trattamento delle informazioni. 
Il volontario assicura la riservatezza delle informazioni in proprio possesso, 
l’osservanza della normativa in materia di trattamento dei dati e si impegna a non 
utilizzare informazioni riservate per scopi non connessi con l’esercizio delle proprie 
attività. 
Il volontario deve conservare l’assoluta segretezza su notizie ed informazioni 
apprese all’interno della Struttura dal personale, dagli ospiti e dai familiari; non 
dovrà trarre alcun profitto personale.  
 
È  vietato assumere bevande alcoliche e/o sostanze stupefacenti, giungendo in 
turno in condizioni fisiche alterate. 
 
È  vietato introdurre sul luogo di volontariato oggetti o sostanze non strettamente 
giustificati. 
 
Non è permesso fumare nei locali ove ne è fatto divieto. 
 
È  vietato altresì portare o servire cibo o bevande agli ospiti della Struttura senza 
l’autorizzazione della Direzione di Struttura. 
 
L’organizzazione delle attività di volontariato.  
Tutte le attività di volontariato devono essere concordate e preventivamente 
autorizzate dalla Direzione della RSA. 
Cervasca, 14 dicembre 2023 


